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Min ekonomi

0 Handelser Y% Minbonus

Kommande

Egna konton

; {3 Direktkonto 19 345,20 kr
Aan
./(/(o’
rt
ICA Ba“kkom s /)  Kortkreditkonto 12 221,00 kr
Totalt disponibelt 31 566,20 kr
/ S Iq Konton med dispositionsratt
/ & B ; ¥3 Kontol 81 000,00 kr
: L {Z3  Konto2 81 000,00 kr

Totalt disponibelt 162 oooe
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Min ekonomi Betala Spara Lana Forsak
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Sir Vas kan overleva
¥ utomhus enligt
‘experterna
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Mediedramaturgins roller
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Tre gyllene regler

1. Gilla liget

2. Hata slumpen

3. Krangla inte till det i onodan




Mediedrevets livscykel
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Den manskliga kriskurvan

Overraskning

Nyorientering

Acceptans

Fornekelse

Kompromissan
de

Fortvivlan




12 | 2024-03-07

Mal med kommunikationen 1 en kris

Genom kommunikationsinsatserna ska organisationen, styrelsen och ledningen uppfattas som:
Professionella
Ansvarsfulla
Handlingskraftiga

Humana och empatiska

Oppna
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Ambition och arbetssatt

« Alltid vara forst med information

« Informera alla berorda malgrupper genom lamplig kanal - sa snabbt som mgjligt och i sa hog
utstrackning som mojligt allt ”pa en gang”

- Sakerstalla extra hog tillganglighet i alla kanaler

« Svara pa fragor och verkligen agna tid at dialog bade internt och externt
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VARG ING



http://publicdomainvectors.org/en/tag/white
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Tre centrala dokument

Lista pa malgrupper (inifran och ut)

Pressmeddelande/budskap (som inkluderar atgarder)

Kommunikationsschema
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Centrala malgrupper

« Styrelse « Kunder

« Ledningsgrupp « Branschorganisation
« Chefer « Myndigheter

« Fackliga organisationer - Lokala och regionala
« Medarbetare politiker

« Rikspolitiker
« Media

« Samarbetspartners

« Leverantorer
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Tre tips fran advokaten

1. (Gissa inte

2. Ljuginte

3. Svara pa fragan
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Hampus Knutsson

PR-konsult och Krisspecialist

©@/0-811 98 04
hampus.knutsson@uwingspr.se
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